Contenido

(0] [0 o ISR 15
IO ] 1= £ V70 LSS 16
2. JUSEITICACION Y BSTFUCTUIA ......eeeeeetieeeeiet ettt e 16
Capitulo 1. Componentes de un Sistema de Control INterno0.........ccccocevvvvivnieeiveieerienenns 19
1.1. Componentes de un Sistema de Control Interno y un Sistema de Gestion de Calidad..... 19
1.2. COMO TUNCIONA €] SISTEMA ...ttt 19
1.3. Clases de ESTANUAIES ........cveverierieriesie st eeeeeie e et esee e seessesresseesfite e e e eeee s 21
1.4. Prop0sito de [0S eStANAAIES .........cccveiveiieiiieiieie e se et s i 23
1.5, ClaSifiCaCion 08 Ar€aS.........ccceveruerereiieieeieriesiesesesesressesseseeseeseesees fitnesesseeesiabie e adlyeeees 24
1.6. PrOCESO ...ttt e el et 24
Capitulo 2. MECH ... 8n ool ste e 31
2.1. MECI — Modelo Estandar de Control INterno.............. @i eesliesveseeneeseseeeeeeneens 31
2.2. LALEY 87/93 ...l el 32
2.7. Decreto 1599 de 2005. MECI 1000/2005 .......coveviereenvereeneese atlifeeeesiesiesiesiesieseeneeee s 46
2.8. Implementacion de Modelo Estandar de Control Interno (Desarrollado en el

capitulo 5, en un eJemplo) ....ccoovveeieei e e 47
2.9. Estandares que componen el Modelo de Estandarde control interno.............cccceevvervennene. 49
Capitulo 3. Sistema de gestion de calidad ... oo 51
3.1 La Ley 872 08 2003.......c.o i ceeee et et eeeeieeiieieesee sttt sttt bbbt 51
3.2. La NTCGP 1000 de 2004/200572009. 500 . ..o cieerieieieriesie ettt 52
3.3. Estandares comunes entre Varios SISEEMAS ..........cceververereieneeieeiesiese e sie e e, 60
3.4. La norma técnica de calidad enila gestion publica NTCGP 1000 de 2004/2005/2009..... 65
Capitulo 4. Implaatacion de,un Sistema de Control Interno uy un Sistema de Gestion de
Calidad en unaempresa publica 0 privada ... 67
4.1. Pasos para SUTMPIEMENTACION........c.coiiiiiiiiieieee e 67
4.2. Estandarizacion de procesos en el montaje de un sistema de control interno y de

QESHION AE, CAEAU .........ecvieiieiieieee e 120
4.3. Estandarizacion del area de recursos humanos en el montaje de un sistema de

control interno y gestion de calidad ............cccooveiieiiiic i 171
4.4. Sistema de informacion y almacenamiento de la informacion de la empresa ................ 238
4.5. Nivel Il. Organizacion del area de auditoria ...........ccccoeieeiieieiec i 239
4.6. Formato para priorizar procesos gque estén para mejoramiento continuo..............c......... 256
Y oL e To I (= I =T o PSSRSO 260

Capitulo 5. Normas de control interno y calidad que deben cumplir las entidades del
sector publico y privado para organizar un Sistema de Control interno y un Sistema de
(T (o] o [ @21 1T F- To [H SRS PRPSSRR 275

=] o] [0 o = T VRSOSSN 281



